Na temelju odredbe ¢lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05 i 41/08), odredbe
¢lanka 24. Zakona o zastiti potrosaca (NN 79/07, 125/07-ispravak, 79/09 i 89/09-ispravak), te
odredbe ¢lanaka 24. 1 215. Zakona o vodama (NN 153/09, 130/11), Zamjenik direktora
Albanez d.o.o. temeljem ¢l. 14. Izjave o uskladenju TD AlbaneZ d.o0.0. sa Zakonom o
trgovackim drustvima (nastavno: Isporucitelj), dana 09.01.2012. godine donosi

OPCE | TEHNICKE UVJETE ISPORUKE
vodne usluge javne odvodnje

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim Opc¢im i tehnickim uvjetima isporuke vodne usluge javne odvodnje (u daljnjem
tekstu: Opci uvjeti) odreduju se medusobni odnosi izmedu Isporucitelja i korisnika
vodne usluge javne odvodnje na podrucju Opcine Medulin, izuzev naselja Pjes¢ana
uvala.

Clanak 2.

(1) Pojedini izrazi u ovim Uvjetima imaju znacenje koje je utvrdeno Zakonom o vodama,
Zakonom o prostornom uredenju i gradnji, Odluci o odvodnji i procis¢avanju
otpadnih voda na podrucju Opéine Medulin (SNOM 1/2003) te Odluci o uvjetima
prikljuenja na sustav odvodnje i prociséavanja otpadnih voda (SNOM 1/2006).

Clanak 3.

(1) Djelatnost javne odvodnje obavlja se kao javna sluzba.

(2) Komunalnim vodnim gradevinama javne odvodnje upravlja Isporucitelj vodne usluge
javne odvodnje.

(3) Isporucitelj komunalne usluge javne odvodnje (u daljnjem tekstu: Isporucitelj) na
podrucju Opcine Medulin, izuzev naselja Pjes¢ana uvala je Albanez d.o.o.

. STVARANJE UVJETA ZA PRIKLJUCENJE NA GRADEVINE JAVNE ODVODNJE
1. Planiranje i gradnja sustava javne odvodnje

Clanak 4.
(1) Gradnja komunalnih vodnih gradevina provodi se prema planu koji donosi

predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave iz sredstava kako je to odredeno
Zakonom o financiranju vodnog gospodarstva (NN 153/09, 130/11).



(2) Odrzavanje komunalnih vodnih gradevina provodi se prema planu koji donosi
Isporucitelj iz sredstava kako je to odredeno Zakonom o financiranju vodnog
gospodarstva (NN 153/09, 130/11).

2. Postupak izdavanja posebnih uvjeta prikljuc¢enja
Clanak 5.

(1) Na zahtjev osoba koje su, u smislu propisa o gradnji, investitori izgradnje ili
rekonstrukcije gradevina, u postupku ishodenja lokacijske dozvole, rjeSenja o
uvjetima gradenja ili drugih postupaka odobravanja gradenja, Isporucitelj ée izdati
posebne uvjete prikljuenja koji predstavljaju tehnic¢ke uvjete kojima mora udovoljiti
gradevina da bi njezini interni kanalizacijski vodovi bili priklju¢eni na gradevine javne
odvodnje.

(2) Uz pisani zahtjev za izdavanje posebnih uvjeta priklju¢enja investitor treba priloZiti
idejni projekt.

(3) Isporucitelj ¢e izdati posebne uvjete prikljucenja ako su kumulativno ispunjeni
slijededi uvjeti:

- daje na podrucju na kojem se nalazi gradevina izgraden sustav javne odvodnje,

- daje sustav javne odvodnje dovoljno kapacitiran da je moguce prikljucenje
gradevine bez ugroZavanja prava na urednu, redovitu i dostatnu isporuku te
usluge odvodnje ostalih korisnika,

- daje gradevina udaljena od mjesta priklju¢enja toliko da ne iziskuje nesrazmjerne
troskove u odnosu na vrijednost gradevine,

- da konfiguracija terena ne zahtjeva nerazmjerne troskove priklju¢enja u odnosu
na vrijednost gradevine,

- daje podnositelj zahtjeva ishodio pisanu suglasnost, ovjerenu po javhom
biljezniku ili Isporucitelju, onih vlasnika nekretnina preko cijih nekretnina bi se
trebalo izvesti prikljucak.

(4) Isporucitelj ¢e zahtjev rijesiti najkasnije u roku od 30 dana od dana primitka
kompletiranog zahtjeva.

(5) Isporucitelj nece izdati zatrazene uvjete suglasnosti ukoliko nisu osigurani uvjeti za
prikljuenje gradevine na sustav javne odvodnje.

(6) lzdavanje posebnih uvjeta napladuje se 180,00 kn uvecano za PDV, bez obzira na
namjenu i veli¢inu gradevine.

3. Postupak izdavanja potvrde o sukladnosti s posebnim uvjetima prikljucenja
Clanak 6.

(1) Isporucitelj ¢e podnositelju zahtjeva izdati pismenu potvrdu o sukladnosti s posebnim
uvjetima priklju¢enja kojom se, na nacin utvrden propisima o prostornom uredenju i
gradnji, potvrduje da je glavni projekt za ishodenje gradevinske dozvole ili drugog
akta kojim se dopusta gradenje, sukladan posebnim uvjetima prikljucenja.

(2) Kod izgradnje gradevine internu kanalizaciju treba izvesti prema posebnim uvjetima
prikljucenja i potvrdi o sukladnosti s posebnim uvjetima priklju¢enja Isporucitelja.



(3) Ukoliko u postupku izdavanja rjeSenja o uvjetima gradenja i potvrde glavnog projekta
nije izdana potvrda o sukladnosti, ona se mora ishoditi prije priklju¢enja objekta.

(4) Isporucitelj ¢e zahtjev za izdavanje potvrde o sukladnosti rijesiti najkasnije u roku od
30 dana od dana primitka zahtjeva.

. PRIKLJUCENJE NA GRADEVINE JAVNE ODVODNIE
1. Ugovor o isporuci komunalnih usluga
Clanak 7.

(1) Ugovor o priklju¢enju na sustav javne odvodnje zakljucuju Isporucitelj i korisnik
komunalne usluge u postupku priklju¢enja na mrezu javne odvodnje na neodredeno
vrijeme.

(2) Ugovorom iz stavka 1. ovog ¢lanka ureduju se uvjeti prikljuc¢enja, sve pojedinosti
izgradnje prikljucka, te cijena prikljucenja.

(3) Ugovor iz stavka 1. ovog clanka sadrZi podatke odredene Odlukom o priklju¢enju na
sustav odvodnje i procisS¢avanja otpadnih voda Opcine Medulin.

(4) Potpisom ugovora o priklju¢enju ugovorne strane se obvezuju da u cijelosti
prihvacaju odredbe ovih Op¢ih uvjeta.

(5) Isporucitelj je duzan bez naknade, na trazenje korisnika usluga, uruciti mu ove Opce
uvjete.

2. Tehnicko-tehnoloski uvjeti prikljucenja
Clanak 8.

(1) Prikljucenje gradevine na sustav javne odvodnje mora se izvesti po pravilima struke,
vodecdi racuna o racionalnosti troskova za podnositelja zahtjeva, da se osigura uredno
funkcioniranje priklju¢ka i mogucnost uzimanja uzoraka otpadnih voda te da se ne
narusi odgovarajuci standard korisnika Cije su gradevine vec prikljuene na sustav
javne odvodnje.

Clanak 9.

(1) Priklju¢kom na sustav javne odvodnje smatra se dio odvodnog cjevovoda od spoja na
uli¢énoj mrezi sustava javne odvodnje do priklju¢nog okna.

(2) Sastavni elementi priklju¢ka na javnu odvodnju su:
- priklju¢no okno
- spojni vod odgovarajuceg profila.

Clanak 10.

(1) Priklju¢no okno je dio interne odvodnje u kojem se skupljaju sve otpadne vode iz
posebnih dijelova gradevine (stan, poslovni prostor, garaza i sl.), a u pravilu izvodi se



uz regulacijsku tj. gradevinsku liniju na nekretnini vlasnika gradevine koja se
prikljucuje na sustav javne odvodnije.

(2) Ako je nemoguce izgraditi priklju¢no okno, razgrani¢enje sustava interne i javne
odvodnje predstavlja regulacijska, tj. gradevinska linija.

Clanak 11.

(1) Priklju¢ak na sustav javne odvodnje smije se izvesti jedino na mjestu predvidenom
projektom javne odvodnje, te odobrenom tehnickom dokumentacijom gradevine
koja se prikljucuje.

(2) Izuzetno, ukoliko zbog tehnickih razloga koji se pokazu tijekom izvodenja radova
prikljuenja nije moguce izvesti priklju¢ak na mjestu predvidenom tehnickom
dokumentacijom, mjesto priklju¢enja moze odrediti isporucitelj usluge ili nadzorni
inZenjer u dogovoru sa Isporuciteljem usluge.

Clanak 12.

(1) Minimalan profil priklju¢ka bez obzira na koli¢inu otpadne vode iznosi @ 160 mm.
Minimalan pad prikljucka iznosi 0,5%.

(2) Prikljucak se izvodi od priklju¢nog okna interne odvodnje i zavrSava spojem na
postojece kontrolno okno sustava javne odvodnje. U pojedinim slucajevima potrebno
je na mjestu spoja prikljucka i sustava javne odvodnje izvesti novo kontrolno okno.

(3) Niveleta spoja priklju¢nog kanala treba biti uzdignuta iznad nivelete kanala sustava
javne odvodnje za minimalno 1/3 visine profila cijevi sustava javne odvodnje,
racunajuci od njegova dna.

(4) Krizanja spojnih vodova prikljucaka s ostalim instalacijama (voda, struja, telefon, plin)
izvodi se u pravilu ispod navedenih instalacija.

Clanak 13.

(1) Priklju¢ak mora biti izveden struc¢no, kvalitetno, prema tehnickim propisima i
propisima koji zadovoljavaju izvedbu javne odvodnje.

(2) Priklju¢no okno mora biti izvedeno potpuno vodonepropusno, svijetlog otvora ovisno
o dubini i profilu cijevi sustava javne odvodnje, sa obradenom kinetom na dnu okna u
hidraulicki ispravnom obliku tako da omoguéava nesmetan protok otpadne vode u
sustav javne odvodnje, te imati pravilan visinski spoj novo izvedenog prikljucka.

(3) Priklju¢no okno mora imati lijevano Zeljezni poklopac odgovarajuée nosivosti koja
ovisi 0 namjeni povrsine na kojoj je izvedeno.

(4) Spoj samog prikljucka u kontrolno okno, bilo ono novo izvedeno ili postojece, ili na
cijev sustava javne odvodnje, mora se izvoditi preko za to predvidenog fazonskog
komada radi osiguravanja vodonepropusnosti samog spoja.

Clanak 14.
(1) Cijev prikljucka postavlja se u prethodno iskopan rov (Cija Sirina ovisi o samom profilu

cijevi), u pravilu na posteljicu od pijeska ili odgovaraju¢eg materijala iz iskopa, te se
zasipava zamjenskim materijalom u slojevima uz nabijanje.



(2) Nakon izvedbe prikljucka ispituje se funkcionalnost i vodonepropusnost.
Clanak 15.

(1) Za privremeno zauzimanje i prekop javnoprometne povrsine u svrhu izvedbe
prikljucka, investitor ili izvodac je duzan ishoditi odobrenje od nadleZznog tijela
Jedinice lokalne samouprave.

(2) Prilikom prekopa javhoprometne povrsine u svrhu izvedbe prikljuc¢ka gradiliSte mora
biti ogradeno sukladno posebnim propisima o prostornom uredenju i gradniji.

Clanak 16.

(1) Svaka gradevina u pravilu ima samo jedan priklju¢ak na sustav javne odvodnje, a
prikljucak se izvodi kao trajno rjesenje odvodnje otpadnih voda.

(2) 1znimno, ako povrsina parcele na kojoj se nalazi gradevina pripada razli¢itim slivovima
ili je iznimna razvedenost objekata na parceli takova da je tehnickom
dokumentacijom predvideno vise prikljucaka, moze se izvesti vise prikljucaka na
sustav javne odvodnje, pod uvjetom da je isto odobreno od strane Isporucitelja
usluge.

Clanak 17.

(1) Ako je zbog tehnickih razloga otezan neposredan spoj gradevine na sustav javne
odvodnje moze se izvesti zajednicki prikljucak za viSe gradevina pod uvjetom da je
isto odobreno od strane Isporucitelja usluge i da vlasnici nekretnina prije izvedbe
samog prikljucka pisanim ugovorom medusobno urede imovinsko pravne odnose u
vezi sa sluznosti prolaska i trajnog koristenja i odrZzavanja interne odvodnije.

Clanak 18.

(1) Interna odvodnja mora biti izvedena tako da se sprijeci povrat otpadnih voda iz
sustava javne odvodnje.

(2) Izljevna mjesta u gradevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote usporene
vode u javnoj odvodniji.

(3) Nize izgradene prostorije iz kojih se obavlja odvodnja ili mjesta koja mogu do¢i pod
vjerojatni uspor, treba odvojiti iz direktnog gravitacijskog nacina odvodnje u sustav
javne odvodnje, te ukoliko se one nalaze ispod kote vjerojatnog uspora, potrebno je
ugraditi nepovratnu klapnu koja ¢e sprjecavati povrat otpadnih voda iz sustava javne
odvodnje.

Clanak 19.

(1) Svi uredaji (uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori,
taloZnice, uredaji za sprjeCavanje povrata vode...) kao i uljevi tla¢ne cijevi iz
prepumpnog uredaja moraju biti postavljeni prije priklju¢nog okna iz kojeg se obavlja
samo prikljucenje.



(2) Uredaijiicijevi iz stavka 1. ovog ¢lanka pripadaju internoj odvodnji, a ne izvode u
sklopu prikljucka na sustav javne odvodnje.

Clanak 20.

(1) Isporucitelj usluge ne odgovara za Stete nastale zbog povrata otpadnih voda iz
sustava javne odvodnje u prostore korisnika koji se nalaze ispod kote vjerojatno
usporene vode.

V. PRAVA | OBVEZE KORISNIKA USLUGA
Clanak 21.

(1) Korisnik usluge moZze koristiti uslugu javne odvodnije iskljucivo za potrebe svoga
domacinstva odnosno poslovnog prostora.

(2) Korisnik usluge nema pravo omogucditi drugoj osobi priklju¢enje na svoje objekte
javne odvodnje, instalacije, koristenje, obracunavanje komunalne usluge preko
svojeg obracunskog mjernog mjesta.

(3) Korisnik usluga ili potrosac koji se zbog statusnih ili organizacijskih razloga preoblikuje
u dvije ili viSe pravno samostalne cjeline duzan je u roku od 30 dana od dana nastale
promjene o tome obavijestiti Isporucitelja radi uredenja novonastalih odnosa, u
protivnom ¢e se smatrati da omogucuje drugoj osobi prikljucenje i/ili neovlasteno
koristenje komunalne usluge preko svojeg obra¢unskog mjerenog mjesta.

Clanak 22.

(1) Ako se promijeni korisnik ili ako se promijeni namjena prostora ili djelatnosti,
odnosno ako dode do prosirenja i izmjene djelatnosti ili se promijene okolnosti koje
znatno utjecu na opseg usluge, korisnik je duzan u roku od 15 dana od dana nastale
promjene o tome izvijestiti Isporucitelja, odnosno Vodovod Pula d.o.0., uz prilaganje
isprava kojima se dokazuju promjene.

(2) Za slucaj promjene korisnika usluge, zbog promjene vlasnistva, podzakupa, najma ili
drugog razloga, dotadasnji vlasnik ostaje obveznik pla¢anja komunalne usluge sve do
kraja tekuéeg mjeseca, odnosno obrac¢unskog razdoblja u kojem je kopijom ugovora,
odnosno drugim vjerodostojnim dokumentom, obavijestio Isporuditelja usluge o
promjeni korisnika.

(3) U stambenim zgradama s vise korisnika, u kojima se potro$nja vode ocitava na
zajedni¢kom vodomjeru promjene prijavljuje, u pisanom obliku, predstavnik
suvlasnika zgrade.

(4) U slucaju smrti prijasnjeg korisnika, promjenu su duZni prijaviti njegovi nasljednici.

(5) Ako se promjena korisnika ne prijavi obveza pla¢anja pada na teret korisnika koji je
upisan u evidenciji Isporucitelja, odnosno Vodovoda Pula d.o.o.



Clanak 23.

(1) Korisnik je duzan odrzavati svoje interne vodove u stanju funkcionalne ispravnosti na
nacin da sprije¢i mogucénost njihovog onecis¢enja i preko njih onecis¢enje i zagadiva-
nje javne kanalske mreze.

(2) Korisnik usluge je duzan, prema tehnickim uvjetima priklju¢enja i zahtjevu
Isporucitelja usluge, o svom trosku na internim vodovima ugraditi uredaj za zastitu od
povratnog toka vode iz interne instalacije u sustav javne odvodnje, osigurati redovni
pregled i servisiranje, te dopustiti Isporucitelju usluge njegov pregled i kontrolu.

(3) Korisnik je duzan u svako doba dopustiti stru¢nim sluzbama Isporucitelja usluge
pregled i nadzor nad internim vodovima, a osobito u slucaju ispustanja agresivnih
otpadnih voda u sustav javne odvodnje.

(4) Korisnik je duzan u svako doba dopustiti Isporuditelju usluge uzimanje uzoraka vode
iz otpadnih voda internih vodova u svrhu kontrole kvalitete i provjere pridrzavanja
uvjeta iz ovih Op¢ih uvjeta.

(5) Korisnik je duzan u svako doba dopustiti Isporucitelju usluge istrazivanje vodnih
tokova otpadne vode u svrhu provjere pridrzavanja uvjeta iz ovih Opcih uvjeta.

(6) U slucaju kada Isporucitelj usluge utvrdi da bi zbog nepridrZzavanja uvjeta iz ovih
Opc¢ih uvjeta moglo nastupiti onecis¢enje ili zagadenje javne kanalizacije i podzemnih
voda zbog neispravnog i loSeg odrzavanja i koristenja internih vodova korisnika
usluge, a osobito u slucaju kada je do oneciséenja ili zagadenja vec¢ doslo, ovlasten je
odmah prekinuti isporuku usluga za toga korisnika usluga.

(7) Za sve Stetne posljedice koje bi proizasle iz razloga navedenih u tocki 6. ovog ¢lanka
odgovoran je korisnik usluge te je duzan nadoknaditi Stetu Isporucitelju usluga i svim
ostalim korisnicima usluga koji su pretrpjeli Stetu.

(8) Korisnik je duzan svoje interne vodove podvrgnuti kontroli i na svojstvo
vodonepropusnosti na nacin i u rokovima predvidenim ,,Pravilnikom o tehnickim
zahtjevima za gradevine odvodnje otpadnih voda, kao i rokovima obvezne kontrole
ispravnosti gradevina odvodnje i procis¢avanja otpadnih voda“(NN3/11).

V. PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJA USLUGA
Clanak 24.

(1) Isporucitelj usluge javne odvodnje duZan je trajno i kvalitetno obavljati komunalnu
uslugu, osigurati odrzavanje komunalnih objekata i uredaja u stanju funkcionalne
sposobnosti prema vazecim zakonskim propisima.

Clanak 25.

(1) Isporucitelj osigurava isporuku usluge sukladno tehni¢kim moguénostima,
odredbama Zakona o vodama, Odluci i odvodnji i proCis¢avanju otpadnih voda,
vazeéim vodopravnim dozvolama te pravilnicima o radu i odrZzavanju sustava javne
odvodnje donesenim od strane Isporucitelja, a ovjerenim od strane Hrvatskih voda.



Clanak 26.

(1) U slu¢aju radova na izgradniji ili odrZzavanju sustava Isporucitelj je duZan osigurati
nesmetano koriStenje usluge na nacin da ée otpadnu vodu koja doti¢e na mjesto
prekida na cjevovodu, crpiti posebnim strojem kako ne bi doslo do razlijevanja i istu
upustiti u sustav za odvodniju.

(2) Kod predvidenih obustava odvodnje otpadnih voda Isporucitelj je duzan o tome
unaprijed obavijestiti korisnike sustava, putem sredstava javnog priop¢avanja.

(3) O duZem prekidu obavljanja djelatnosti, Isporucitelj je duzan izvijestiti nadleZna tijela
Jedinice lokalne samouprave.

Clanak 27.

(1) Isporucitelj usluge duzan je nadoknaditi Stetu koja je nastala korisniku usluga
uzrokovanu prekidom obavljanja usluga ili nepravilnostima u isporuci komunalne
usluge, osim kada se radi o opravdanim slucajevima koje Isporucitelj nije mogao
pravovremeno predvidjeti niti otkloniti.

(2) Isporucitelj usluge ne odgovara za Stetu koju korisnici usluga trpe zbog poplave
uzrokovane losim hidroloskim prilikama u podrucju razdjelnog i mjeSovitog sustava
odvodnije (visa sila).

Clanak 28.

(1) Javni Isporucitelj nije odgovoran za Stete nastale uslijed:

- viSe sile (neubicajeno visok nivo mora, iznad prosjecnih padalina, zemljotresa)

- vecih pogonskih i tehnickih smetniji izazvanih bez krivnje javnog Isporucitelja
(pucanje tlacnog cjevovoda, kvar pumpe i nestanak ili iskopcavanje elektri¢ne
energije)

- za Stete koje su nastale na gradevini uslijed neovlastenog priklju¢enja na sustav
javne odvodnje

- za Stete koje su nastale na gradevini uslijed neovlastenog prepumpavanja
sadrzaja sadrzaja iz sabirnih jama u sustav javne odvodnje

- za Stete koje su nastale zbog toga Sto nisu osigurana dostatna sredstva za gradnju
i odrzavanje sustava odvodnje

- za Stete nastale uslijed gradnje unutar zastitnog pojasa utvrdenog odlukom o
odvodniji i proCiS¢avanju otpadnih voda

- zasves tete koje nastanu, a uzrok im je otudenje kanalizacijskih poklopaca, slivnih
resetki, linijskih resetki i sl.

- za Stete koje su posljedica ostecenja kanalizacijske instalacije od strane izvodaca
radova

- za Stete koje su nastale kao posljedica oStecenja kanalizacijskih instalacija a
dovele su do oSteéenja objekata izgradenih na sustavu odvodnje bez znanja i
suglasnosti Isporucitelja

(2) Javni Isporucitelj je uu slu¢ajevima iz prethodnog stavka duZan poduzeti sve tehnicke
mjere i mjere zastite okoliSta kako bi se u Sto kracem roku normalizirala odvodnja
otpadnih voda.



Clanak 29.

(1) Radi zastite korisnika usluge i omogucavanja bolje kvalitete usluga, Korisnicima
usluge Isporucitelj osigurava mogucnost prijave na telefon 052/573-136 svakog dana
od 07.00 do 15.00 sati.

Clanak 30.

(1) Radi zastite korisnika usluga i omogucavanja bolje kvalitete usluga, pri Isporucitelju,
sukladno odredbama Zakona o zastiti potrosaca (NN broj 96/03), djeluje Povjerenstvo
za reklamacije potrosaca.

(2) Povjerenstvo zaprima reklamacije korisnika i o njima odlucuje najduZe u roku od 30
dana.

VI. MJERENJE, OBRACUN | NAPLATA VODNE USLUGE
1. Mjerenje
Clanak 31.

(1) Koli¢ina pruzene usluge mjeri se po koliCini ispustene otpadne vode.

(2) Ako se koli¢ina ispustene otpadne vode iz bilo kojeg razloga ne moze izmjeriti (ne
postoji mjerac protoka, nije ispravan, ne koristi se i dr.), smatra se da je kolicina
ispustene otpadne vode jednaka kolic¢ini isporucene vode korisniku, a prema kolicini
utroSene i izmjerene vode na vodomjeru i izrazava se u m3 (prostorni metar).

2. Obracun
Clanak 32.

(1) Isporucena usluga obracunava se na osnovi utvrdene razlike izmedu ocitanog stanja
na vodomjeru i stanja prethodnog ocitanja.

(2) Obracunsko razdoblje za sve kategorije potrosaca na sustavu javne odvodnje
istovjetno je kao i na vodoopskrbnom sustavu, u pravilu, jednomjesecno za pravne
subjekte i dvomjeseéno za domadinstva.

3. Cijena usluge
Clanak 33.

(1) Cijenu pruzene usluge odvodnje odreduje Isporucitelj usluge sukladno odredbama
Zakona o vodama i Uredbe o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troskova
koje cijena vodnih usluga pokriva (NN112/10).

(2) Odluka o cijeni vodnih usluga sadrzava vrstu vodne usluge, visinu cijene, nacin
obracuna i placanja vodne usluge i iskaz javnih davanja koja se obracunavaju i
naplacuju uz cijenu usluge.



(3) Isporucitelj vodnih usluga duzan je objaviti odluku iz stavka 2. ovog ¢lanka na
internetu te je uciniti dostupnom za vrijeme trajanja njenog vazenja.
(4) Cijena usluge utvrduje se za m3 (prostorni metar).

4. Naplata komunalne usluge
Clanak 34.

(1) Po ocitanju vodomjera u ime i za racun Isporucitelja racun i uplatnicu za uslugu
izvrSenu za potrebe domacinstva ispostavlja Vodovod Pula d.o.o0. uz racun za
isporucenu vodu.

(2) Racun za uslugu isporucenu za potrebe poslovnih subjekata ispostavlja Isporucitelj na
temelju podataka o utroSku vode dobivenih od Vodovod Pula d.o.o.

Clanak 35.

(1) Korisnik usluge moze racun platiti na nacin utvrden vazec¢im zakonskim propisima.
(2) Rok za podmirenje racuna otisnut je na svakom ispostavljenom racunu.

VII. NEOVLASTENO KORISTENJE KOMUNALNE USLUGE
Clanak 36.

(1) Pod neovlastenim/ilegalnim koristenjem komunalne usluge podrazumijevaju se
slucajevi kada:
- se fizicka ili pravna osoba samovoljno spoji na mreZu javne odvodnje
- korisnik usluga daje netocne podatke za odredivanje kategorije potrosnje
- potrosac, odnosno korisnik usluga odvodi otpadnu vodu na nacin da cijenu za
isporucenu uslugu placa trecoj osobi a ne isporucitelju usluge
- udrugim slucajevima kada se korisnik usluge ne pridrzava odredbi o uvjetima
koriStenja komunalne usluge iz ovih Op¢ih uvjeta.
(2) Neovlasteni korisnici nemaju svojstvo niti prava potrosaca ni korisnika usluge.

VIII. UVJETI OGRANICENJA | OBUSTAVA ISPORUKE
Clanak 37.

(1) Isporucitelj ima pravo iz opravdanih razloga ograniciti odnosno onemoguditi daljnje
koriStenje sustava za odvodnju na nacin da Isporucitelj usluge balonom zatvori
kanalizacijsku cijev. Ograni¢enje odnosno onemogucavanje daljnje usluge izvrsiti ¢e
se osobito u sljedec¢im slucajevima:

- ako je gradevina priklju¢ena na sustav javne odvodnje protivno odredbama ovih
Op¢ih uvjeta

- ako su nakon prikljuenja gradevine na sustav javne odvodnje na isti sustav
prikljucene i oborinske vode (ilegalno prikljucenje)

- uslucaju da je korisnik preko svog prikljucka dozvolio prikljuc¢enje tre¢im
osobama



- uslucaju kad pojedini korisnici uCestalo ne plac¢aju obavljene komunalne usluge,
odnosno odbijaju pla¢anje komunalne usluge.

IX. PRIJELAZNE | ZAVRSE ODREDBE
Clanak 38.
Ovi Opci uvjeti objavit ¢e se na web stranicama Isporucitelja a stupaju na snagu 1.

sije€nja 2012. godine.

Za Albanez d.o.o.:
Zamijenik direktora
Edo Krajcar, mag.oec.



